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Apresentacgio

E com imensa satisfagdo que apresentamos aqui os trabalhos discutidos no Grupo de Trabalho
“Direito do Consumidor e Direito e Saude”, durante o VI ENCONTRO VIRTUAL DO
CONPEDI, realizado através de plataformas digitais, entre os dias 20 a 24 de junho de 2023,
com a tematica “DIREITO E POLITICAS PUBLICAS NA ERA DIGITAL”, pelo Conselho
Nacional de Pesquisa e Pos-Graduagao em Direito - CONPEDI.

O Grupo de Trabalho contou com a apresentacdo de diversos pdsteres, todos trazendo uma
abordagem interdisciplinar para o estudo do Direito, contribuindo, portanto, para seu estudo
cientifico.

Os trabalhos apresentados abriram caminho para uma importante discussdo, oportunidade em
que os pesquisadores do Direito puderam interagir, seja apds a apresentagao do poster quando
objeto de indagacdes pela coordenacdo dos trabalhos ou no final das exposi¢cdes quando
abriu-se espago para o amplo e horizontalizado debate académico entre todos.

Nesta edicdo o grupo contou com trabalhos que foram apresentados em bloco Unico, com
tematicas adstritas a contemporaneidade que demandam um olhar atento para o direito das
relacdes de consumo, mas, ainda, extrapolam tal viés, com claro impacto nos segmentos
ambiental, social, econdmico, politico e sanitario envolvendo as figuras do Estado, do
consumidor e da empresa, demandando uma anélise integrada e interdisciplinar.

Os temas tratados sdo de extrema relevancia e muito contribuem para a pesquisa cientifica
juridica. O pesquisador Lucas Cunha Imbiriba dos Santos apresentou “A ANALISE DO
UTILITARISMO E DO HEDONISMO NA ABDICACAO DO DIREITO A PRIVACIDADE
NA INTERNET EM FACE DA CARACTERIZACAO DA VULNERABILIDADE
ALGORITMICA DO CONSUMIDOR.” A autora Gabriela Cruvinel Bruno examinou “A
TEORIA DA PERDA DE UMA CHANCE: POSSIBILIDADE DE APLICACAO (OU NAO)
AOS CASOS DE ERRO MEDICO.” A dupla Caio Augusto Souza Lara ¢ Leandro Santos
Pereira questionaram o “DILEMA DA MENTE CONSUMIDORA: NEUROMARKETING E
SEUS LIMITES LEGAIS” A autoras Larissa Rodrigues Farias e Eugenia Luiza Passos
Pinheiro examinaram a “REGIONALWASHING: A REGIONALIZACAO DE PRODUTOS
E SERVICOS COMO FIDELIZACAO DO CONSUMIDOR.” Rafael Fernandes Garcia
investigou a “RESPONSABILIDADE CIVIL E VEICULOS AUTONOMOS: COMO A
INTELIGENCIA ARTIFICIAL PODE TRANSTORNAR O ORDENAMENTO JURIDICO



BRASILEIRO”. Renan Lucas Pollo questionou a “DIGITALIZACAO DO SUS E A
CONEXAO DAS CONTAS GOV.BR” Jodo Vitor Brandio Baldassin apresentou a
“EUTANASIA: O DIREITO A MORTE EM PACIENTES NAO TERMINAIS E UM
ESTUDO COMPARATIVO COM A LEGISLACAO INTERNACIONAL E SUA
APLICABILIDADE NO BRASIL” Ligia Camolesi Toniolo e Maria Eduarda Tonani Rocha
pesquisaram a “NEGLIGENCIA NO TRATO LINGUISTICO DE UMA PESSOA SURDA
AO RECEBER ATENDIMENTOS DE SAUDE NO BRASIL” Os autores Cezar Cardoso de
Souza Neto ¢ Romero Antonio Superbia Baptista debateram sobre “O NECESSARIO
AMPARO JURIDICO DA TELEMEDICINA NO BRASIL” Thais Aranda Barrozo e Mario
Cesar Lobo Junior examinaram “O TERMO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA EM
MATERIA DE SAUDE NO TRIBUNAL DE JUSTICA DE SAO PAULO: ANALISE
CLASSIFICATORIA DE SENTENCAS PUBLICADAS NOS ANOS 2019-2020” e, por fim,
os pesquisadores Caio Augusto Souza Lara e Rogério Almeida Meneghin investigaram a
“PROSPECCAO TECNOLOGICA SOBRE INTELIGENCIA ARTIFICIAL APLICADA AO
MAPEAMENTO DE TUBERCULOSE NA POPULACAO CARCERARIA DO BRASIL”

E possivel concluir pela diversidade de tematicas e de manejos de pesquisa, que a
interdisciplinaridade ¢ signo marcante no Grupo de Trabalho de Direito econdmico,
empresarial, digital, inovacdo e empreendedorismo, demonstrando a habilidade dos
pesquisadores e pesquisadoras brasileiros ao relacionar o direito com tantas outras disciplinas
e areas do conhecimento.

As pesquisas apresentadas e debatidas no presente Grupo de Trabalho, demonstram elevada
qualidade e rigor cientifico ¢ metodoldégico, sendo relevantes para a pesquisa juridica,
considerando que apresentaram temas inovadores e interdisciplinares. Fato que ressalta a
importancia do CONPEDI no cenario da pesquisa juridica brasileira.

Neste contexto, a presente obra coletiva serda relevante por ser um estimulo para a
continuidade da pesquisa nesta linha e servira como fonte de pesquisa, considerando a

qualidade dos trabalhos que a compde.

Assim, ¢ com grande satisfacdo que apresentamos a comunidade juridica a presente obra
coletiva.

Boa Leitura!



Prof* M?, Erica Antonia Bianco de Soto Inoue

Prof. Dr. José Antonio de Faria Martos

Prof.? Dr.? Sinara Lacerda Andrade Caloche



Autonomia da vontade e boa-fé objetiva na regulamentacio dos contratos de
adesdo no ciberespaco.

Thais Maia e Silva

Resumo

A)INTRODUCAO. Contratos de adesdo sdo negocios juridicos realizados frequentemente,
principalmente nas relagdes de consumo. Nesse sentido, o presente trabalho de investigacao
cientifica ¢ sobre a deficiéncia da autonomia da vontade e da seguranca juridica encontrada
nos contratos de adesdo realizados no meio digital. Esse tipo de instituto juridico, uma das
partes oferece um contrato com cldusulas pré elaboradas, preponderando assim,
consequentemente, a vontade de um do proponente, considerando que cabe ao contratante
apenas preencher as lacunas e tornar valido o negocio juridico ofertado, ndo podendo esse
modificar as clausulas ja apresentadas. Diante do exposto, ¢ evidente a caréncia dos institutos
juridicos da autonomia da vontade e da boa-fé objetiva. B)PROBLEMA. Quais os limites
existentes a autonomia da vontade em contratos de adesao formulados ciberespagco e como
esses contratos podem impactar a boa-fé? C)OBJETIVO. O objetivo do trabalho ¢ analisar as
agressdes existentes aos institutos juridicos da autonomia da vontade e da boa- fé nos
contratos eletronicos. Como objetivos especificos do trabalho, enumera-se os seguintes:
1)analisar os contratos de adesdo no que tange a funcdo social desses contratos e os limites da
liberdade contratual do proponente, considerando que o Artigo 421-A presume que 0s
contratos, de um modo geral, sejam paritarios e simétricos. ii) verificar a necessidade de uma
regulamentacdo detalhada e sem lacunas aos contratos cibernéticos, uma vez que esses nao
permitem a alteracdo das clausulas pelo contratante. D) METODO. A pesquisa que se propde,
na classificagdo de Gustin, Dias e Nicacio (2020), pertence a vertente metodoldgica
juridico-social. No tocante ao tipo genérico de pesquisa, foi escolhido o tipo
juridico-projetivo. O raciocinio desenvolvido na pesquisa foi predominantemente dialético e
quanto ao género de pesquisa, foi adotada a pesquisa teorica. E) RESULTADOS
ALCANCADOS. A pesquisa encontra-se no estado inicial de desenvolvimento, mas ¢
possivel afirmar, preliminarmente, que hd uma desproporcionalidade evidente quando os
contratos sao formulados de maneira unilateral, mas o novo codigo civil em conjunto com o
Codigo de defesa do consumidor, diz que quando houver cldusulas que gerem esse
desequilibrio essas serdo sempre interpretadas em favor do aderente. Ainda assim, € possivel
constatar que essa revisdo nao ferem o principio da autonomia da vontade e nem da boa-fé,
uma vez que visam o equilibrio nos contratos de adesao.

Palavras-chave: Autonomia da vontade, Boa-fé objetiva, Contratos eletronicos
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