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V ENCONTRO VIRTUAL DO CONPEDI

ACESSO A JUSTICA E SOLUCAO DE CONFLITOS I

Apresentacgio

O estudo do grupo ACESSO A JUSTICA E SOLUCAO DE CONFLITOS E DIREITO DE
FAMILIA E DAS SUCESSOES foi objeto do primeiro dia de apresentagdo de pdster do V
Encontro Virtual do CONPEDI, realizado no dia 14 de junho p.p.

Inicialmente, devemos ressaltar a importancia do CONPEDI, continuar promovendo seus
eventos, on line, para a discussdo de temas de imensa relevancia para todos nos, operadores
do direito, neste momento que estamos, ainda, em uma pandemia. Tendo mantido suas
atividades durante esses ultimos dois anos, onde as restrigdes eram maiores.

Importante, também, destacar a qualidade dos trabalhos apresentados pelos pesquisadores que
engrandeceram esse encontro respeitando as regras de seguranga que continuamos a seguir.

Os trabalhos apresentados, trouxeram temas instigantes para serem debatidos, tendo iniciado
as apresentacoes com Alexandre Bezerra Praseres, cujo tema era A ARBITRAGEM COMO
MEIO DE RESOLUCAO DE LITIGIOS NO DIREITO LABORAL, destacando a
importancia dessa pratica para garantir uma maior agilidade ao acesso do empregado ao seu
direito; posteriormente, seguindo a ordem da organizacdo do CONPEDI, Ana Flavia Ferreira
Gomes e Maria Julia Almeida Peixoto, falaram sobre A CONCILIACAO E A RESOLUCAO
PARTICIPADA E DEMOCRATICA DO MERITO: ANALISE DA FORMACAO DO
FACILITADOR, tendo as mesmas mostrado a preocupagdo quanto a formacdao dos
mediadores e arbitros; continuando Leticia Pimenta Cordeiro e Bernardo Méximo Munayer,
trataram do tema A EMENDA CONSTITUCIONAL N°80 E O ACESSO A JUSTICA
PROPORCIONADO PELAS DEFENSORIAS PUBLICAS, apresentando numeros muito
interessantes quanto a formacgdo das defensorias nas Comarcas do pais, inclusive com dados
estatisticos comparativos; Arantcha de Azevedo Sanches, nos trouxe um tema A
NORMATIZACAO DO VISUAL LAW NO ORDENAMENTO BRASILEIRO, tendo
abordado a regulamentagdo incipiente do visual law e do legal design, ou seja, a falta de
regulamentacdo na utilizagdo do design nos documentos legais; Maria Eduarda Grespan



Marques, era autora do pdster sobre A POSSIVEL INFLUENCIA DAS MIDIAS SOCIAIS
NAS DECISOES JURIDICAS, ela nos fez refletir sobre a influéncia da midia e, até que
ponto, o direito a informacdo ndo nos leva a uma penalizagdo “eterna” daquele que vé sua
demanda nas redes sociais; Matheus Nery Queiroz e Thayssa Escher Mendes Azevedo, no
tema AUTOCOMPOSICAO COMO METODO DE RESOLUCAO DE CONFLITOS
AMBIENTAIS NA AMMA EM GOIANIA-GO: ESTUDO DE CASO DO ESTADO DE
SAO PAULO E DO MUNICIPIO DE BRAGANCA PAULISTA ENTRE 2018 E 2020,
apresentaram uma pesquisa comparativa, trazendo uma abordagem dos resultados da
autocomposicao utilizada no Municipio de Braganca e no Estado de Sao Paulo, e como elas
poderiam ser aplicada em Goidnia; Fernando Antonio Pessoa da Silva Junior, no pdster
JUSTICA MULTIPORTAS E (IN)EFETIVIDADE: UMA ANALISE DAS AUDIENCIAS
AUTOCOMPOSITIVAS NO MUNICIPIO DE ANANINDEUA/PA, apresenta os nimeros
do Municipio de Ananindeua, no Para, que demonstram que as audiéncias de conciliagdo
feitas pelos conciliadores nao logram resultado satisfativo; finalizando as apresentacgdo
tivemos Jhonatan Felipe da Silva de Jesus e Flavia Guimaraes Campos Paulino da Costa, cujo
poster MEDIACAO EMPRESARIAL EM GRANDE CAUSA: O CASO OI, nos apresenta a
pesquisa feita com base no case da Oi e como se efetiva a mediagdo em grandes demandas.

Encerradas as apresentagdes, os debates nos levaram a muitos aprendizados sobre todos os
temas apresentados.

Rogerio Mollica
Horacio Monteschio

Maria Cristina Zainaghi



A NORMATIZACAO DO VISUAL LAW NO ORDENAMENTO BRASILEIRO

Iara Pereira Ribeiro'
Arantcha de Azevedo Sanches

Resumo

Introducdo: A intersecdo entre Direito, Design e Tecnologia deu origem ao Visual Law, que
busca facilitar a compreensdo dos documentos juridicos, com o uso de representagdes graficas
e outros elementos visuais e, mesmo sendo visto como novidade no ambito nacional, sua
aplicacdo ja pode ser analisada em contratos, pecas processuais e termos de uso.

Apesar de sua aplicabilidade no ambito juridico de forma geral, a aplicagdo desses termos
ganhou visibilidade inicial na area privada, no exercicio da advocacia. No campo contratual,
por exemplo, algumas empresas ja vém utilizando técnicas dispostas na area do Visual Law,
buscando implementar em seus produtos e/ou servigos métodos de simplificagdo e eficiéncia,
para facilitar o entendimento do contratante, conduzindo a um acordo pratico e intuitivo.
Nessa situacdo, a aplicacdo do Legal Design se mostra como importante ferramenta para
efetivar a orientacdo do usudrio, ja que reiteradamente, as cldusulas tém grande teor de
informacdes, somando-se a utilizagdo de termos muito técnicos e especificos, desconhecidos
por parte das pessoas.

Por outro lado, recentemente, o Poder Publico brasileiro passou a incentivar a utiliza¢ao
dessas construgoes, reforgando a ideia de acessibilidade informativa nos documentos emitidos
pelos o6rgaos da esfera. Isso porque, com o novo campo, possibilitamos a compreensao das
transformagdes culturais e sociais, por meio de uma reestruturagao dos servigos juridicos,
proporcionando ndo apenas inovagdes nas formas de resolu¢do de conflitos, mas também
garantindo acesso a justica ao inovar e oferecer ferramentas para a tutela dos direitos
individuais e coletivos.

Problema de pesquisa: Em que pese os estimulos na aplica¢do do Visual Law em documentos
juridicos, por meio de infogréficos, figuras, tabelas, cores etc., questiona-se: ha aceitagdo pelo
Poder Judiciario brasileiro?

Objetivo: Verificar a existéncia de atos normativos que trazem em seu bojo a citacdo de ao
menos um, dos dois termos, e a possibilidade de se utilizar os elementos, com base nas
diretrizes apontadas pela legislacao.

Meétodo: O método empregado no presente trabalho foi a pesquisa documental e exploratoria.

Resultados alcangados: Como resultados, inicialmente identificou-se a distingdo entre os

! Orientador(a) do trabalho/resumo cientifico
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termos Legal Design e Visual Law, isso porque o proprio CNJ na Resolucao 347/2020 tratou
de assinalar a diferenca ao dispor que Visual Law configura-se como “subarea do Legal
Design” e se caracteriza pela disposi¢do de videos, infograficos, fluxogramas, icones, entre
outros elementos que facilitam a compreensdo, corroborando ndo s6 com a praticidade, mas
também com a garantia de uma informacao clara e completa.

Conforme acentua Margareth Hagan, uma das principais referéncias académicas sobre o tema,
indica a area do Legal Design pela nogdo de inovagdo, pois ao criar abordagens distintas para
explicar conceitos e documentos juridicos, ha uma aproximagdo com o usudrio, na busca por
solugdes e estratégias que identifiquem solugdes criativas para os problemas apresentados. Tal
concepcao justifica a nogdo abordada por muitos autores quanto a perspectiva centrada na
figura humana (HAGAN,).

Em relacao a existéncia de legislagdo pertinente, obteve-se 6 (seis) atos normativos. Sao eles:
Resolucao 347/2020, do CNJ que, como dito, cuidou de conceituar o Visual Law,
prestigiando o dever de utilizacdo dos recursos (art. 32, paragrafo tnico); Provimento 59/2020
do TIMA, no qual foi enfatizada a capacitag¢do e treinamento, com o uso do Visual Law (art.
4° 1, ); Provimento 45/2021 do TJES, que dispds sobre a produgdo dos avisos de privacidade
com a utilizagdo das técnicas do campo mencionado (art. 23-D, §5°); Instru¢do Normativa 55
- DREI, a qual possibilitou a utilizagdo de técnicas do Visual Law nos registros empresariais
(art. 9°-A); Portarias 2/2021 do JFBA e 91/2021 do TIDFT, que dispuseram sobre o uso dos
recursos do Visual Law no ambito do Juizado Especial Federal Adjunto a Vara Unica da
Subsecao Judiciaria de Campo Formoso/BA e do Tribunal de Justiga do Distrito Federal e dos
Territorios (TJDFT), respectivamente. Destaca-se que, dentre os textos normativos elencados,
o unico deles que ndo utilizou os termos Visual Law ou Legal Design foi a Portaria 91/2021,
do TIDFT, na qual aplicou-se a expressao Direito Visual.

Além disso, os informativos do Supremo Tribunal Federal tém consubstanciado as estruturas
do Visual Law, dispondo as informagdes de modo mais claro e elucidativo, como nota-se no
Informativo n° 1.000. Também, recente reportagem noticiou que, em consulta aos magistrados
da Justica Estadual, entre junho e novembro de 2021, constatou-se a aprovagdo dos juizes no
uso de elementos audiovisuais, desde que aplicados de modo criterioso e equilibrado.

Pela analise, € certa a existéncia de normas que cuidaram de, ndo sé viabilizar a utilizagdo dos
elementos visuais, mas também estimular a aplicagdo do Visual Law. Ainda, possivelmente as
técnicas foram elencadas de forma coerente, com vistas a atender a clareza das informacoes,
sob a otica dos receptores. Em razao das novas aplicagdes, ou ao menos do reconhecimento e
aceite da viabilidade do Visual Law, presume-se ainda, que o enfoque legislativo, até o
momento demonstrado, incentivou outras instancias a tratarem do assunto.

Palavras-chave: Visual Law, Legal Design, Inovacao
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