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IV ENCONTRO VIRTUAL DO CONPEDI

DIREITO DO TRABALHO E PROCESSO DO TRABALHO 1

Apresentacgio

E com muita satisfagio que apresentamos o Grupo de Trabalho ¢ Pesquisa (GT) de Poster
denominado “DIREITO DO TRABALHO E PROCESSO DO TRABALHO E DIREITOS
SOCIAIS, SEGURIDADE E PREVIDENCIA SOCIAL” do IV Encontro Virtual do
CONPEDI (IVEVC), com a temadtica “Constitucionalismo, Desenvolvimento,
Sustentabilidade e Smart Cities”, promovido pelo Conselho Nacional de Pesquisa e
Pés-graduagdo em Direito (CONPEDI), Sociedade Cientifica do Direito no Brasil, e apoio
institucional de importantes centros de ensino dos Estados Unidos (Widener University
Delaware Law School), Espanha (Universidad de Alicante) e Italia (Universidade degli Studi
di Perugia), em conexdo com a Escola de Ciéncias Juridicas e Sociais e o Programa de
Pos-graduagao em Ciéncias Juridicas da UNIVALI/SC, assim como do Mestrado Profissional
em Direito da UFSC, em evento realizado entre os dias 09 e 13 de novembro de 2021, de
forma telepresencial, com a utilizacdo da Plataforma ConferénciaWeb RNP, tendo em vista o
momento mundial de pandemia e isolamento social imposto pelo COVID19.

Trata-se de publicacdo que retine posteres de tematicas diversas atinentes ao Direito material e
processual do Trabalho, a Reforma Trabalhista e as implicagdes da pandemia e do COVID19
nas relagdes laborais, apresentados e discutidos pelos autores e coordenadores no ambito do
Grupo de Trabalho e Linha de pesquisa. Compde-se de textos doutrinarios, advindos de
projetos de pesquisa e estudos distintos de varios programas de pds-graduagdo e graduacao,
que colocam em evidéncia para debate da comunidade cientifica assuntos juridicos relevantes.

Assim, a coletdnea reune uma gama de posteres que apontam questdes juridicas relevantes na
sociedade contemporanea, todos com olhos e vinculados ao Estado Democratico de Direito.

O primeiro pdster teve como titulo a “O USO DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL NO
MERCADO DE TRABALHO E A DISCRIMINACAO ALGORITMICA: OS RISCOS A
PERPETUACAO DE PRATICAS DISCRIMINATORIAS”, do autor Adilson Carvalho
Pantoja, sob a orientacdo da Professora Semirames De Cassia Lopes Ledo.

O segundo poéster “OS CONTRATOS DE TRABALHO DE E-SPORTS E A
REGULAMENTACAO DA ATIVIDADE” da lavra do autor Kaio do Nascimento Rodrigues,
sob a orientag¢dao da Professora Vanessa Rocha Ferreira.

“POLITICAS PUBLICAS TRABALHISTAS NO BRASIL: REFLEXOES SOBRE A LEI



N° 13.467, DE 13/07/2017”, terceiro da coletanea, ¢ o trabalho da autora Tarsila Araujo
Leite, com a orientacao do Professor Flavio Marcelo Rodrigues Bruno.

O quarto texto, com o verbete “PRECARIZACAO TRABALHISTA E NECESSIDADE DE
REGULAMENTACAO JURIDICA DA CATEGORIA DOS ENTREGADORES POR
APLICATIVO”, de autoria de Wellington Maia Da Silva, com a orientacao da Professora
Semirames De Céssia Lopes Ledo.

O quinto texto, da lavra do autor Gustavo Santana de Souza, ¢ intitulado
“TRABALHADORES DE APLICATIVO: SITUACAO ANALOGA AO TRABALHO
ESCRAVO DISFARCADO”.

No sexto poster intitulado “UBERIZACAO DO TRABALHO DE ENTREGADORES DE
APLICATIVOS EM TEMPOS DE COVID-19: EFEITOS PARA ALEM DO CAMPO
JURIDICO”, de autoria de Haroldo Junior da Rocha Soares, e orientacio da Professora
Semirames De Céssia Lopes Ledo.

O sétimo e ultimo texto da coletdnea, do autor Lucas Rufino da Cunha, e orientacdo da
Professora Semirames De Céssia Lopes Ledo, aprovado com o verbete “A (IN)UTILIZACAO
DOS DIREITOS HUMANOS SOCIAIS FRENTE AOS MORADORES DE RUA: UMA
BREVE ANALISE DA UTOPIA JURIDICA SOCIOASSISTENCIAL COMO DIREITO DE
TODOS”.

Em linhas gerais, os textos reunidos traduzem discursos interdisciplinares maduros e
proficuos. Percebe-se uma preocupacdo salutar dos autores em combinar o exame dos
principais contornos teoricos dos institutos, aliando a visdo atual de efetividade na busca por
direitos e garantias fundamentais na esfera Trabalhista. A publicagdo apresentada ao publico
possibilita acurada reflexao sobre topicos avancados e desafiadores do Direito material e
processual do Trabalho contemporaneo. Os textos sdo ainda enriquecidos com investigagoes
legais e doutrinarias da experiéncia juridica estrangeira a possibilitar um intercdmbio
essencial a busca de solugdes para as imperfeicdes do sistema brasileiro e internacional.

Sem duvida, esta publicagdo fornece instrumentos para que pesquisadores e aplicadores do
Direito compreendam as multiplas dimensdes que o mundo contemporaneo assume na busca
da conjugacdo da promog¢do dos interesses individuais e coletivos para a consolidacdo de uma
sociedade dinamica, multifacetada e de consenso.

Na oportunidade, os Organizadores prestam sua homenagem e agradecimento a todos que
contribuiram para esta louvavel iniciativa do Conselho Nacional de Pesquisa e P6s-Graduagao
em Direito (CONPEDI) e, em especial, a todos os autores que participaram da presente



coletanea de publicacdo, com destaque pelo comprometimento e seriedade demonstrados nas
pesquisas realizadas e na elaboragdo dos textos de exceléncia.

Convida-se a uma leitura prazerosa dos pdsteres apresentados de forma dindmica e
comprometida com a formagdo de pensamento critico, a possibilitar a constru¢do de um
Direito voltado a concretizagdo de preceitos insculpidos no Estado Democratico

Constitucional de Direito.

15 de novembro de 2021.
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O USO DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL NO MERCADO DE TRABALHO E
A DISCRIMINACAO ALGORITMICA: OS RISCOS A PERPETUACAO DE
PRATICAS DISCRIMINATORIAS

Semirames De Cassia Lopes Leao'
Adilson Carvalho Pantoja

Resumo

INTRODUCAO Com o desenvolvimento rapido e crescente dos meios tecnologicos
decorrente da era do BIG DATA, que marca a sofisticacdo da tecnologia e ampliacao na
producao de dados em escala macica e acelerada, a utilizacao de inteligéncia artificial ¢ uma
realidade cada vez mais presente no meio ambiente de trabalho e na estrutura funcional de
grandes empresas, tornando-se uma forte aliada na automatizacdo de atividades até entdo
realizadas exclusivamente por mao de obra humana. Entretanto, essa realidade aparentemente
otimista as grandes empresas, traz consigo uma problematica ja existente antes mesmo do
advento da sociedade da informacdo: a discriminacdo no ambiente de trabalho. Em outras
palavras, a utilizacdo indiscriminada e acelerada de inteligéncia artificial dentro das empresas
tem reproduzido praticas discriminatdrias na contratagdo de novos empregados, especialmente
pelo uso preditivo dos dados curriculares analisados por algoritmicos. PROBLEMA DE
PESQUISA Em que medida a utilizagdo de inteligéncia artificial no recrutamento de
empregados pode reproduzir praticas discriminatdrias e preconceitos institucionalizados,
conduzindo a discriminagdo algoritmica? OBJETIVO Analisar de que forma a utilizacdo de
sistemas de inteligéncia artificial no recrutamento de empregados e uso preditivo de dados
pode tornar-se um meio de perpetuagdo de praticas discriminatorias através de meios
tecnologicos, reproduzindo preconceitos institucionalizados e impossibitando o acesso
isonémico aos postos de trabalho. METODO O presente trabalho cientifico utiliza-se de
método juridico dedutivo e pesquisa bibliografica, partindo do exame de caso concreto
envolvendo a tematica, em paralelo a andlise interpretativa de artigos cientificos, para
posterior manifestacdo conclusiva sobre o assunto em debate. RESULTADOS
ALCANCADOS Em 2014, a gigante Amazon, empresa multinacional de tecnologia norte
americana, iniciou os testes de um sistema de inteligéncia artificial para recrutar candidatos as
vagas de empregos ofertada pela empresa. Todavia, de acordo com matéria publicada pela
BBC News, o referido sistema precisou ser descartado apoOs reproduzir praticas
discriminatérias na andlise de dados, excluindo curriculos que apresentassem o termo
“mulheres”. Segundo a BBC News, o sistema desenvolvimento pela empresa Amazon
destinava-se a analisar os formuldrios de emprego e atribuia a cada um deles uma nota que
variava de um a cinco, a fim de selecionar os melhores candidatos a partir desta pontuacao.
Ocorre que, no decorrer das fases de teste, verificou-se que o algoritmo ndo avaliava os
curriculos de forma neutra no que tange ao género dos candidatos, passando a descartar
curriculos que contivessem a palavra “mulheres”. A priorizacao do sistema por curriculos do
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género masculino, segundo membros da equipe de desenvolvimento da ferramenta ouvidos
pela BBC, dava-se em funcdo de o algoritmo ter sido alimentado com base em dados de
curriculos enviados durante anos a empresa, 0s quais, em sua maioria, pertenciam a homens, o
que levou o sistema a reproduzir praticas discriminatorias. Nesta perspectiva, a discriminagao
algoritmica, como a praticada pelo sistema desenvolvido pela empresa Amazon,
caracteriza-se pela “contaminagdo do banco de dados de inputs por certos vieses que
produzem distor¢des nos outputs, oferecendo um resultado em desconformidade ou com
efeitos negativos que extrapolam o objetivo do programador” (MPT, 2021, p. 21). Sob esta
otica, a conduta discriminatdoria de um sistema de decisOes automatizadas decorre da
introducdo de dados enviesados, que reproduzem, a partir de uma loégica matematica, atos
discriminatorios, ou seja, o sistema que utiliza inteligéncia artificial em si mesmo nao ¢
discriminatorio, porém sdo os dados viciados nele introduzidos que conduzem a
pré-julgamentos e discriminagdo. Com isso, percebe-se, na verdade, que os algoritmos
reproduzem a realidade ja existente dentro das empresas, uma vez que os algoritmos sao
construidos com informagdes e dados da propria empresa. No caso da empresa Amazon, a
conduta sexista do sistema de inteligéncia artificial reflete a existéncia de um banco de dados
enviesado e reproduzem a pratica discriminatéria que ainda permeia o meio ambiente de
trabalho capitalista. Nesse sentido, Saldanha, et al (2019, p. 3) disserta que “ os algoritmos
ndo sdo racistas enquanto formas autdbnomas; racistas sdo seus criadores e usuarios; e €, pois,
por essa razdo, que racistas se constituem os algoritmos, sendo a web um territério de
conhecimento tomado por contextos de manipulagdo, via linguagem, de estruturas de poder e
de formas de propagacdo do mal”. Assim, a discriminacao algoritmica representa uma
reprodugdo das preferéncias ou praticas recorrentes na empresa que o utiliza. Os algoritmos
ndo agem de forma involuntaria, eles se baseiam em dados acumulados pelas empresas, os
quais, se enviesados, contaminardo a atividade do sistema e conduzirdo a uma analise
preditiva dos dados dos candidatos, que sdo penalizados apenas pela existéncia de alguma
informag¢do curricular considerada “negativa” pelo algoritmo. Nesse contexto, Ana Frazao
(2021) ¢ pontual ao afirmar que “a partir do momento em que desprezamos as habilidades do
raciocinio humano e passamos a atribuir a julgamentos algoritmicos a palavra tnica ou final,
passamos a correr diversos riscos, que vao desde a possibilidade da prevaléncia e da
cristalizacao dos valores ou dos frames dos seus programadores — sem qualquer discussdao ou
escrutinio — até o empobrecimento da propria compreensao e da interpretagdo dos dados, os
quais serdo vistos a partir de correlagdes que ndo estardo submetidas as analises de contextos,
sentidos, causalidades, contrafactuais, constrigdes e tantas outras que dependem do
julgamento humano qualitativo, pois dificilmente podem ser traduzidas em nlmeros e
métricas”. Dessa forma, a utilizagdo acelerada e sem cautelas de inteligéncia artificial nos
ambientes de trabalho torna-se um perigo a naturalizagdo e perpetuacdo de praticas
discriminatérias por meios tecnoldgicos, pois as condutas adotadas pelos algoritmos
espelham, ainda que forma inconsciente, o proprio comportamento de seu criador ou sua fonte
de informacdo, além de que as decisdes automatizadas estdo totalmente desvinculadas de



qualquer proposta de promogao de igualdade e reducao de injustigas sociais.
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