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Apresentacgio

A organizagdo do CONPEDI atua sempre com a intencdo de manter a qualidade de seus
eventos € o compromisso com a pesquisa. Na IV edi¢do virtual do CONPEDI, a equipe,
talentosa e dedicada, ndo mediu esforcos para que o evento fosse, mais uma vez, um grande
sucesso nacional, reunindo pesquisadores de todos os Estados da Federagao.

No dia 09 de novembro de 2021 foram apresentados os pdsteres na sala intitulada DIREITO
CIVIL CONTEMPORANEO E DIREITO DO CONSUMIDOR, coordenada pelos
professores Eudes Vitor Bezerra; Marcelo Negri Soares e Rayssa Meneghetti. Os trabalhos
aprovados, apos criteriosa avaliacdo metodoldgica, foram apresentados aos presentes,
permitindo rica interlocucao e troca de conhecimento entre docentes e discentes de varias
instituigdes do Brasil. Como fruto dessas trocas, nasce a publicacdo do presente volume,
evidenciando qualidade académica e rigor técnico.

Os coordenadores da sala de pdsteres, que assinam abaixo, estdo extremamente satisfeitos
com o carater inovador ¢ ousado dos temas relacionados ao Direito Civil Contemporaneo.
Com satisfacdo, passam a apresentar os 8 (0ito) posteres.

A autora Giovana Benedet tratou sobre a licitude (ou ndo) na exigéncia de pagamento
antecipado de demurrage para indicagdo do terminal para devolu¢do da unidade de carga.

Em seguida, a autora Fabiane Aparecida Soares da Silva Lucena apresentou os resultados de
sua pesquisa sobre enriquecimento sem causa, questionando se se trata de um principio de
direito ou fonte obrigacional.



O inovador tema abordado por Wesley Gomes Monteiro levantou discussdes sobre o uso das
técnicas de visual law nos contratos e se o uso dessas ferramentas contribui para a observancia
dos principios da fun¢ao social e da boa-fé objetiva.

As pesquisadoras Loyana Christian de Lima Tomaz e Vitéria Colognesi Abjar cuidaram de
uma problematica atual e que tem afetado diversos brasileiros que vivem em situagdo de
hipossuficiéncia, qual seja, a possibilidade de penhora salarial, especificamente do auxilio
recebido em tempos de pandemia, tracando uma andlise comparativa dos RESP n°
1.818.716/SC e RESP n° 1.935.102/DF.

Ana Beatriz Ledo Castelo Branco Maia falou acerca da perda velada da soberania do
consumidor a luz das teorias dos renomados autores Shoshana zuboff e Byung-Chul Han no
que tange os direitos da privacidade e liberdade e a nova LGPD, na chamada sociedade do
cansaco.

Logo ap6s, a mestranda Giseli Cristina Do Rosario Vilela Da Silveira Consalter Kauche
tratou sobre a rotulagem de alimentos sem gluten e o dever de informacao do cédigo de
defesa do consumidor.

Os idosos, na qualidade de consumidores, foram lembrados por Tarcio Augusto Penelva
Santos, que tratou sobre a Pandemia da Covid-19 e consumo digital dos idosos.

Por fim, Sara de Castro José, orientada por Sérgio Henriques Zandona Freitas, em brilhante
explanacdo, problematizou o fendmeno do superendividamento do brasileiro, em uma analise
critica a Lei n® 14.181/21 e a protegdo estatal nesses casos.

E claro que os posteres apresentados demonstram o altissimo grau de competéncia intelectual
e académica dessa geracdo de pesquisadores. Desse modo, desejamos “Boa Leitura” a



sociedade cientifica!

Profa. Rayssa Rodrigues Meneghetti — UIT
Prof. Eudes Vitor Bezerra — IDEA

Prof. Marcelo Negri Soares — UNICESUMAR



CIRURGIAS ESTETICAS E A RESPONSABILIDADE CIVIL DOS
PROFISSIONAIS DA SAUDE

Bernardo Fantin de Melo Pita

Resumo
INTRODUCAO

Esta pesquisa tem como abordagem tematica a responsabilidade civil dos profissionais da
saude em cirurgias estéticas, baseada na intensificacdo da busca por enquadramento em
padrdes de beleza, principalmente em um contexto de digitalizacdo do mundo.

A cirurgia plastica estética busca a perfeicao da forma, o embelezamento. Como exemplos,
podem ser citadas a Lipoaspiracdo, a Rinoplastia e o Implante Capilar. O numero de
procedimentos cresce anualmente no pais, principalmente na populacdo jovem, com até 18
anos de idade, de acordo com estudo da Sociedade Brasileira de Cirurgia Plastica (SBCP,
2016).

A insatisfagdo com a propria imagem estd intimamente relacionada com o fator tecnologia,
com evidéncia para as redes sociais. O universo virtual veicula o pensamento de corpo e estilo
de vida perfeito, trazendo-o como real e concreto, proliferando ideias de padronizagdo, que,
quando ndo atingidos pelas pessoas, geram frustragdes a elas, motivando o recurso a cirurgias
plésticas para alcangar a satisfacao psiquica e aceitagao social.

PROBLEMA DE PESQUISA

O crescimento na demanda acaba, infelizmente, acarretando um crescimento da
judicializag@o, assim acontece também quando se trata de cirurgias estéticas. A partir da
analise da sua importancia, ¢ de se destacar a necessidade de se garantir a possibilidade de
reparacdo ou de indenizacdo do paciente, principalmente em hipoteses de falha médica, assim
como em casos de desacordo entre o resultado ofertado e o obtido, ou seja, ressaltados
insatisfatorios, situagdes que, além de danos estéticos, pode provocar danos morais e
materiais.



A partir de uma analise jurisprudencial e doutrinaria, o principal questionamento da reflexdo
critica desta pesquisa ¢: Quais os limites e possibilidades da responsabilidade civil dos
profissionais da saiude, em casos de erro médico ou resultados insatisfatérios, envolvendo
cirurgias plasticas estéticas, no ordenamento juridico brasileiro?

OBJETIVO

O objetivo geral da pesquisa ¢ identificar como a responsabilidade dos profissionais da saude
em cirurgias plasticas estéticas esta sendo colocada em pratica no Brasil.

O objetivo especifico da pesquisa ¢ estudar os aspectos da responsabilidade civil dentro do
tema - cirurgias estéticas - compreendendo qual o tipo responsabilidade do profissional da
satde em casos de erro médico ou resultados insatisfatérios, como surge, como se estabelece
nexo causal, como se dd o Onus probatério e em quais hipoteses ha a exclusdo da
responsabilidade.

METODO

A metodologia de pesquisa se baseou em uma analise bibliografica. Em primeiro momento,
foi feita a leitura doutrinaria da area de Responsabilidade Civil, sendo complementada pela
leitura do proprio Codigo Civil, para a partir dai poder aplica-la sobre um assunto presente no
cotidiano mundial.

Entendendo o que ¢ a responsabilidade civil, buscou-se na propria discussdo doutrinaria,
temas de relevo. Nesse interim surgiu o tema aqui tratado na pesquisa. Assim, a
complementacdo do que sdo procedimentos cirurgicos estéticos e sua aplicagdo sobre a
responsabilidade civil foi obtida através da leitura de artigos da area juridica, obtidos em sites
como Migalhas e Ambito Juridico, da area médica e da busca jurisprudencial.

RESULTADOS ALCANCADOS



Ao abordar a responsabilidade do profissional da satide, o ordenamento patrio, em caso de
erro médico, adota atualmente a responsabilidade civil subjetiva, baseada na analise da culpa
lato sensu, ou seja, se verifica se o profissional da satide atuou com dolo ou culpa durante
realizagdo de sua atividade laborativa. Presente esse requisito, aliado com a conduta, o dano e
0 nexo causal, o agente tem o dever de indenizar o paciente, reparando os danos morais,
estéticos e patrimoniais causados. Na maioria dos casos a conduta ¢ somente culposa,
praticada com imprudéncia, a¢ao precipitada e sem cautela.

Com o advento da teoria do risco, no qual a pratica da propria atividade ja gera riscos ao
consumidor, entende-se que nesses casos, a responsabilidade ¢ objetiva. A doutrina nacional
majoritaria entende que ao assumir obrigacdo de resultado que se define na realizacdo de uma
atividade que visa obter resultado claro e definido, o profissional da satde responde
objetivamente, ou seja, ndo ha analise de que este agiu culposamente (TARTUCE, 2020). O
cirurgido plastico, em cirurgias plasticas estéticas, diferentemente dos demais procedimentos,
ndo assume a obrigacdo meio, que se caracteriza pela utilizacdo de todos os meios e
conhecimentos para tratar o paciente, e sim, a obrigacdo de resultado, que surge a partir da
natureza contratual do procedimento.

A partir desses esclarecimentos, o profissional da satde estd obrigado a indenizar ou reparar

o paciente em caso de erro médico ou quando ndo alcanga o resultado por ele prometido,
desde que comprovada a conduta, o dano e o nexo causal. Dessa forma, havendo a
certificagdo que foi realizado o procedimento estético, através da visualizagdo do contrato, da
comprovagdo do pagamento, ou de qualquer outro meio que prove que a cirurgia foi realizada
no paciente pelo respectivo profissional a que se deseja buscar a responsabilizagdo. Aliado
com a comprovagdo do dano, oriundo de erro médico, podendo nesse caso, gerar além de
lesdes a aparéncia, problemas no tocante a satide, ou de resultado insatisfatério, surgindo
incongruéncias entre o resultado ofertado pelo profissional e convencionado através de
contrato com o paciente, ¢ o resultado obtido, fazendo existir o inadimplemento contratual.
Por fim, provando que ha rela¢do entre o procedimento realizado e o dano sofrido, ou seja,
que a cirurgia gerou deformagdes estéticas, problemas de satide ou resultados nao pactuados,
o profissional da saude sera responsabilizado. Assim pode ser visto na ementa do julgado do
Tribunal de Justiga do Tocantins:

ACAO DE REPARACAO DE DANOS MATERIAIS C/C INDENIZACAO POR DANOS
MORAIS E ESTETICOS C/C LUCROS CESSANTES. CERCEAMENTO DE DEFESA
INOCORRENTE. CIRURGIA PLASTICA (MASTOPEXIA). RESPONSABILIDADE



OBJETIVA. OBRIGACAO DE RESULTADO...(TJTO, 2017, Grifo do Autor).

Contudo, o médico, para eximir-se da responsabilidade deve alegar causa excludente de
responsabilidade, como culpa exclusiva do paciente (vitima), caso fortuito ou forga maior.
Assim, em sintese, cabe ao profissional provar, ha uma inversao no 6nus da prova, previsto no
artigo sexto, inciso oitavo do Codigo de Defesa do Consumidor (CDC, 1990), lembrando que
o médico presta uma atividade consumerista, fato inevitavel que consegue romper o nexo
causal, para exonerar-se da reparacdo ou indenizagdo quando o resultado nio for obtido no
contrato, ou seja, quando ha inadimplemento contratual.

Palavras-chave: Cirurgias estéticas, profissionais da satde, responsabilidade civil, dano

estético
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